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Grundlagen

Sozialpsychiatrische Versorgung ist ein wichtiger |
Baustein der psychiatrischen Behandlung (neben
Psychotherapie oder biologischen Verfahren etc.)

Es dominiert das bio-bio-bio Modell der Psychiatrie

Die jeweils aktuelle sozialpsychiatrische
Versorgungsphilosophie ist eng mit politischen und
psychiatriegeschichtlichen (Schmiedebach & Priebe,
2004) Trends verbunden (italienische Psychiatrie-
Reform; Enquete in Deutschland, Anti-Psychiatrie etc.)
und sollte daher immer in ihren Pramissen kritisch
reflektiert werden

Beispiel: Wo dient die ,,Ambulantisierung”, die stark
gefordert wird, wirklich den Erkrankten und wo sollen
Kosten in diesem Bereich eingespart werden

Psychiatrische Dienste Thurgau

Spital Thurgau AG

19.10.2011

Selbstbild der
Sozialpsychiatrie

- Erkenntnisse der Sozialpsychiatrie werden
scheinbar schnell in die allgemeine Psychiatrie
integriert

- Historisch definiert sich die Sozialpsychiatrie
nicht ,,stérungsorientiert” sondern
anthropologisch orientiert; dies macht ihre
Humanitat aus, aber bringt sie tendentiell immer
in eine wissenschaftstheoretisch schwachere
Position als die biologische Psychiatrie und die
Psychotherapie
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Grundhaltungen

- Sozialpsychiatrische Grundhaltungen in Bezug auf
ressourcenorientiertes Arbeiten, Milieurtherapie und
Empowerment sind von entscheidender Wichtigkeit

- Sie sollten eine Erweiterung erfahren durch
storungsspezifische und beziehungsorientierte Elemente

- Neue Formen des Hospitalismus beachten
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Einfluss der 1V-
Politik

- Aera des ,Laissez-faire” (fruhzeitige
Berentungen)

- Vielfaltige Ursachen (administrative Hindernisse
bei eingliedernden Massnahmen ohne 1V-
Anmeldung; teilweise auch als ,,Entlastung® fur
psychisch belastete Menschen von Psychiatern
gemeint)

- Seit einigen Jahren (aus finanziellen, teilweise
auch politischem Druck) Wechsel in eine
repressivere Handhabung

- Psychosozial Tatige sind aufgefordert, mehr als
fraher, eine differenzierte Sicht zu vertreten.
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Stigma

- Antistigmatisierungskampagnen:
- Was kann erwartet werden?
- Was ist utopisch?
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Kostentragerorientiertheit

« Die verschiedenen Kostentrager verstehen sich immer auch als
Interessenverwalter ihrer jeweiligen Institution

* Ein Fursorger einer Gemeinde hat bei der Gutsprache fur Sozialhilfe das
Budget seiner Gemeinde im Kopf, respektive die Fursorgebehoérde im
Rucken, der Mitarbeiter der Arbeitslosenversicherung ist rasch um den
Einsatz der Taggeldversicherung froh und die IV sorgt sich um ihre
Kostenentwicklung

« FuUr eine langfristige Rehabilitationsplanung sind entsprechende
Kostentréager ins Boot zu holen und in der einzelnen Abfolge ihrer
Verantwortlichkeit zu motivieren, oder an diese zu erinnern

* Dies erschwert in nicht unerheblichen Ausmass die Konstanz und
Nachhaltigkeit in wichtigen Rehabilitationsschritten

¢ Auch der Aufbau von Tagesstrukturen ist erheblich von Kostentragern
abhéangig. (Beschaftigungsprogramme der ALV, Voraussetzung: Anspruch
auf ALV, Beschéftigungsprogramm der Gemeinde: Voraussetzung
Sozialabhéangigkeit, Geschutzte Werkstétte: Voraussetzung IV Rente, etc.).

¢ Ohne Kostentrager keine Tagestruktur im Arbeitsbereich
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5. IV-Revision

- Einerseits hat sich nach der 5. IV-Revision eine klare Verbesserung in der
Kooperation durch den Austausch der in er Fallerfassung tatigen
Eingliederungsverantwortlichen ergeben, jedoch erlebt die IV F.feld
gerade wieder strukturelle Verédnderungen die auch personelle
Konsequenzen hat

- So wurde die Arbeitsvermittlung mit der Funktion der
Eingliederungsverantwortlichen zusammengelegt zum neuen
Eingliederungsexperten, was Chancen aber auch Reibungspunkte
beinhaltet

- Etwa dass sich je nach Ausbildungsstand aber auch der personlichen
Neigungen der Mitarbeiter der IV haufiger auch Unverstandnis fur die
spezifische psychische Problematik unseres Klientels feststellen Iasst
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Kooperation mit
Kommunen

» Kooperation mit den Gemeinden ist fur Kliniken
und psychosoziale Einrichtungen ein
Dauerthema. Deren hohe Autonomie in der
Selbstverwaltung vor allem auch in der
Auslegung der Sozialhilfe-Richtlinien fuhrt haufig
zu deren unterschiedlicher Auslegung

» Losungsvorschlag:

> Ubergeordnet Schaffung von tiberregionalen
Kompetenzzentren

» Intensive Kommunikation zwischen den Players
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Rehabilitation und
Stoérungsbilder

- Die psychiatrische Rehabilitation ist stark an der
Schizophrenie ausgerichtet (kognitive
Einschrankungen, Konzentration, Ermudbarkeit
etc.)

- Vergleichsweise weniger know-how liegt zum
Beispiel fur den Bereich der
Somatisierungsstorungen, den Stérungen des
Sozialverhaltens Adoleszenter oder die
Personlichkeitsstorungen vor
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Interdisziplinare
Teamdynamik als Chance

- Das sozialpsychiatrische Behandlungsteam ist interdisziplinar
zusammengesetzt und der regelmassige Austausch im
»Kernteam*“ dient nicht nur der Planung der
Behandlungsschritte sondern vor allem auch der Entwicklung
und Erarbeitung einer gemeinsamen therapeutischen
Sichtweise, erganzt aus den jeweiligen professionellen
Perspektiven und Erfahrungen (Arzt, Pflegefachpersonen,
Sozialarbeiter und Psychologen).

— Die interdisziplinare Reflexion und Evaluation der
Behandlungsschritte und der Entwicklungen in den
Beziehungen des Patienten stellen einen wichtigen Teil im
Behandlungskonzept dar

- Sie konnte und sollte in Zukunft noch durch
Gruppendynamische Aspekte (,,Teilobjektreprasentanzen”, die
sich unterschiedlich im Team manifestieren) ergénzt werden.
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Ubertragungen in der
Sozialpsychiatrie

- Helfer bietet sich als allumfassend verfugbares und
Verstandnis aufbringendes Gegenuber an

- Gefahr: Desillusionierung und Enttauschung oder Erschdpfung bei
Helfenden

- Sozialarbeiter verkorpert in den Augen des Patienten (z.B.
im Gegensatz zum Psychotherapeuten) die ,harte
Realitat”, die besser vermieden werden mdochte

- Gefahr: Machtkampf, Verweigerung
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Sozialpsychiatrische
Krisenintervention

- Neben der Rehabilitation sind spezifische,
gemeindeorientierte Angebote auch vermehrt flr den
Bereich von akuten krisenhaften Entwicklungen zu férdern
(am besten 25-h Angebote an 7 Tagen pro Woche)

- Dies sowohl im Rahmen nach kurzdauernden stationaren
Kriseninterventionen wie insbesondere auch von
ambulanten Kriseninterventionen vor Ort

- Diese vermeiden stationare Aufnahmen
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Integrierte Versorgung

- ldeal, aber noch in weiter Ferne waren
Behandlungsketten, d.h. das ein Team den Patienten in
allen Phasen ambulant, stationar, ambulant,
Krisenintervention, Rehabilitationsphase begleitet oder
teilbegleitet

- Die Beziehungswechsel sind de facto fur viele unserer
Patienten eine Uberforderung oder sogar schadlich
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Ambulant vor stationar 1

- Ambulant u n d stationar

- Wo soll durch die Ambulantisierung nur gespart
werden?

- Unklare Finanzierungen in der Ambulanten
Sozialpsychiatrie (z.B. Tageskliniken)

- Intensive, z.B. aufsuchende Angebote sind nicht
gunstiger als stationare!
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Ambulant vor stationar 11

- Risiken:

- Patienten in einem instabilen Gesundheitszustand mit zum Teil deutlichen

Symptomen bleiben in ihrem Umfeld und sind vermehrt auf eine
allgemeine tolerante Haltung des Umfeldes angewiesen, sei es im
Bereich der Familie, der Nachbarn und auch im beruflichen Kontext

- Dies setzt auch vermehrte Kenntnisse oder zumindest Akzeptanz von
allen Beteiligten im Umgang mit solchen Klienten voraus

- Haufige begegnen uns Aussagen von Arbeitgebern: ,,Selbstverstandlich
sind wir bereit, Herrn A. wieder bei uns zu beschéaftigen aber der normale
Arbeitsprozess darf nicht gestdrt werden“. Vermieter: ,Selbstverstandlich

darf Frau B., bei uns wohnen bleiben, aber die Nachbarn durfen nicht
gestort werden.“

- Fur die Behandlungsteams stellt sich die Herausforderung , nicht nur mit

»Stabilisierten* psychiatrisch Erkrankten in ihrem Umfeld zu arbeiten,
sondern zunehmend mit subakut Kranken
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Rechtliche Folgen der
ambulanten Sozialpsychi-
atrie u. Graubereiche

- Ambulante Angebote erhdhen unter bestimmten
Umsténden Risiken im Bereich Eigen- und
Fremdgefahrdung

- Daher mussen fursorgerische Massnahmen

(Auflagen) fir den ambulanten Bereich klar geregelt

werden.

- Im ambulanten Setting sind im Moment Massnahmen

gegen den Willen des Patienten nicht vorstellbar

- Klarungen auch bei Fragen der Schweigepflicht im
Umgang mit nicht therapeutisch téatigen
Bezugspersonen

- Verantwortung des Arztes und anderer

Berufsgruppen
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Drei Thurgauer Modell-
Projekte

- Abklarungs- und Aufnahmezentrum (AAZ) mit
integriertem Kriseninterventionsteam (KIT) (Leitung:
Psychiatrischer Oberarzt)

- Poststationare Ubergangsbehandlung (PSUB) (Leitung:
Pflegefachperson)

- Intensive Case Management (ICM) (Leitung:
Sozialarbeiterin)
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Intensivierung der
Angehorigenarbeit

- Die familiaren Ressourcen reichen haufig, auch bei
motivierten Familien kaum, fur die Unterstitzung von
erkrankten Familienangehdrigen

- Aus diesem Grund sind Kenntnisse und Féhigkeiten von
Patienten gezielt zu schulen fur die Ubernahme von
Verantwortung bezlglich (gesunde) Ernahrung und
Haushaltsarbeiten, Pflege der Kontakte zu Nachbarn und
Vermieter etc. (Modell Demenz)

- Haufig sind die Vermittlung dieser Fahigkeiten friher bei
langerdauernden stationaren Behandlungen von
spezifischen Rehabilitationsabteilungen ibernommen
worden sind, woflr heute, mit kiirzeren
Aufenthaltsdauern, wenig Ressourcen bestehen. Heute
stellt dies eine Kernaufgabe der aufsuchenden
sozialpsychiatrisch geschulten Pflegefachpersonen dar.
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Familiendynamik und
Angehorigkeiten

- Der Einbezug der Familienangehorigen st
einerseits in akuten Krisen wie aber auch im
Rahmen von langerdauernden
sozialpsychiatrischen Behandlungen
entscheidend

- Dabei ist aber speziell auf systemische und
familiendynamische Zusammenhange zu achten,
die im interdisziplindren Kontext des
sozialpsychiatrischen Teams reflektiert werden
mussen
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Wohnformen :
- Zu begrussen ist die Entwicklung im Rahmen der Wohn-
betreuung. Weg von grdsseren Einheiten in Wohnheimen hin

zu betreuten Wohngruppen, einzelbetreutes Wohnen

- Dies ermdoglicht autonomere, auf Ressourcen orientierte
Wohnangebote die den individuellen Bedirfnissen
entsprechen

- Wichtig auch hier: Betreuungsformen abhangig vom
Kostentrager (1V, KVG, Sozialamt)

- Lebt der Patient in einem Wohnheim, sind seine
Bezugspersonen meist im Betreuungsteam definiert,
entscheidet er sich fur ein betreutes Einzelwohnen ist er mit
Bezugspersonen aus verschiedenen Arbeitsfeldern
konfrontiert, was eine sorgfaltige Vernetzung erfordert
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Grundsatzliches
berufliche Reha

- Psychische Storungen sind nicht nur haufig; ihre
Auswirkungen auf die Arbeitsfahigkeit werden noch
unterschatzt

- Es braucht in der Psychiatrie eine stdrkere Beachtung von
Einschrankungen in der Funktionalitat (&hnlich wie in der
Physikalischen Medizin)

- Berufliche Rehabilitation sollte moglichst frih einsetzen
- Ein Kritikpunkt an (gewinnorientierten) Reha-Werkstéatten
konnte sein, dass sie kein Interesse haben kénnen, die
besser rehabilitierte in den 1. Arbeitsmarkt zu entlassen.
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Erster Arbeitsmarkt

Die Bereitschaft seitens der Arbeitgeber psychiatrische Erkrankte
im Arbeitsprozess zu halten ist unterschiedlich

In der Regel ist die Bereitschaft einerseits im Zusammenhang mit
einer ,,Firmendoktrin“ zu sehen, besonders aber stark individuell
von einzelnen Vorgesetzten und Personalverantwortlichen
abhangig

Grundséatzlich gilt: Je friiher der Arbeitgeber einbezogen werden
kann, je motivierter ist er fur Eingliederungsmassnahmen.
Problematik: Auch hier sind Eingliederungsverantwortliche haufig
Mitarbeiter der Versicherungen (1V) und nur bedingt psychiatrisch
geschult

In diesem Bereich kommt den Arbeitscoachs der sozialpsychi-
atrischen Teams eine besonders wichtige Funktion zu

Insbesondere Arbeitgeber in den KMU sind auf Vermittlung von
psychiatrischem Grundwissen im Umgang angewiesen

Ein Soziallabel fir Betriebe ware zu diskutieren
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Supported Empoyment

» Supported Employment ist effektiv und evidenzbasiert

» Der Grundsatz lautet: First place, then train; statt des Ublicheren
First train, then place

e Auch hier gilt: Je friher die Massnahme gestartet werden kann,
um so besser ist die Prognose (Hepp et al. 2011)

* Der Einsatz des Job Coaches kann allerdings — zwar verdinnt —
aber vermutlich nur in seltenen Fallen ganz sistiert werden

e Storungsspezifisches Supported Employment (z.B. flr
Personlichkeitsstdrungen)
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Einfache
Tagesstrukturierung

- Finanziell unkomplizierte Angebote zur
»einfachen” Tagestrukturierung sind gezielt zu
schaffen, auch in Hinblick auf eine rasche
Arbeitsrehabilitation.

- Haufig scheitern ambulante Angebote, da keine
sinnvolle Tagestruktur innert nutzlicher Frist
aufgebaut werden kann).

- Tagesstrukturierung fur Schwerstkranke (Modell
,Offenes Atelier” in Munsterlingen)
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Suchtbereich

- Im Suchtbereich treten derzeit vermehrt
Fragestellungen bei Leistungsstopps der
Versicherer auf. Dies hangt haufig mit unklaren
Auskunften der Versicherten hinsichtlich ihrer
geschuldeten Pramienleistungen zusammen,
aber auch direkt oft mit unklaren Auskunften
durch die Versicherung selbst.
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Migration :

- Besonderes Augenmerk ist zu richten auf Fragen der
Migration

- Ein zunehmend grossere Zahl von Patienten mit
Migrationshintergrund brauchen sozialpsychiatrische
Unterstutzung

- Diese Patienten sind im Rahmen ihrer Erkrankung
zusatzlich mit Thematiken ihrer Emigration und nicht
selten daraus resultierender Stigmatisierung
konfrontiert

- Migrationsspezifische Kenntnisse sollten in den
sozialpsychiatrischen Behandlungsangeboten
etabliert werden (z.B. , kulturspezifische Module*)
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Globalisierung

- Neue Probleme
- Ausschaffungsfalle
- Nicht einfach zu integrierende Konflikte
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Pramissen, die zu wenig
hinterfragt werden

- Wo kann eine (zu fruhe oder zu lange oder falsche)
Behandlung und Psychiatrisierung oder
Psychotherapisierung am Ende schaden?

- Posititive Langzeitverlaufe z.B. auch von Psychosen
werden zu wenig beachtet (Ciompi & Muller, 1976;
McGlashan, 1988; Harding, 2003)
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Arbeit und Wohnen

- Seit langerem wird von verschiedenen Seiten
kritisiert, dass die stark an Arbeit und Wohnen
(am Beispiel der ,,Gesunden*) ausgerichteten
Rehabilitationsziele vermutlich nicht (mehr) der
Wirklichkeit entsprechen, bzw. eine grdssere
Gruppe von Patienten in ihren
Wunschvorstellungen nicht erfasst
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Realistische
Rehabiliationsziele und
Gesellschaft

- Der Spannungsbogen zwischen realistischen
Rehabilitationszielen, die man mit Patienten
fokussieren kann und den realen
gesellschaftlichen Anforderungen (die ja auch
schon oft fur ,Normale“ immer anspruchsvoller
werden) wird immer problematischer
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Vermittlungsfunktion

- Die Ambulantisierung fordert auch die gesellschaftliche
Akzeptanz heraus, sei dies von Familienangehoérigen,
Nachbarn und Arbeitgebern oder von Arbeitskollegen

- Die in der Sozialpsychiatrie Tatigen haben in Bezug zur
Erreichung dieser Akzeptanz sowohl in der taglichen Arbeit
wie im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit ein grosse
Verantwortung.

- Spezifische Beratungsangebote fir Familienangehorige,
Arbeitgeber, Behdrdenmitarbeiter, Vermieter, Vereine und
Anbieter von Freizeitangeboten etc. nicht im Sinne von
Gruppenangeboten sondern fur fallspezifische
Beratung/Unterstutzung.
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Aufgaben sozial-
psychiatrisch Tatiger in
Zeiten knapper Ressourcen

- Sozialpsychiatrische ,,Triage* (bei wem braucht
es, ,lohnt” sich welches Investment)

- Stéarkerer Einbezug der Empfanger (Weg von
einer passiv-konsumptiven Haltung)

- Bestimmen oder ldentifizieren des ,,Case
Managements*

- Weitergeben des Drucks an die zustandigen
Sozialamter bzw. Vormundschaftsbehdrden

- Erkennen der eigenen Grenzen
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Neue Visionen notwendig?

- Wenn also die bisherigen Rehabilitationsziele
sich zunehmend von der sozialen Wirklichkeit
und den Wiuinschen vieler Patienten entfernen,
brauchte es von daher ev. grundsatzlich neuer
Uberlegungen

- Es ist kein Zufall, dass — oft nicht reflektiert —

daher z.B. alte Konzepte wieder auftauchen
(,Familienpflege®, , IV-Langzeitplatze“ etc.)
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Social Neuroscience

- Eine neue, stark von der Evolutionstheorie gepréagte
Wissenschaft zeigt, wie stark unser Verhalten sozial
determiniert ist, bis hin zu neurobiologischen und
genetischen Aspekten

- An sich bestiinden hier auch Anregungen zu einer
Renaissance der ,Sozialpsychiatrie, als der Unterdisziplin
der Psychiatrie, deren Ziel es ist, Menschen mit
psychischen Stérungen und Erkrankungen in ihrer
Wechselwirkung mit der sozialen Umwelt zu behandeln
und zu verstehen* (Definition SGSP 1993)
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